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यिद इस दस्तावेज और अंगे्रजी/चीनी संस्करण के बीच कोई असंगित या िववाद ह,ै तो अंगे्रजी/चीनी संस्करण 

प्रभावी होगा। 

िव�ीय स्वास्थ्य 

अपने के्रिडट का प्रबंधन 

के्रिडट का प्रबंधन करना आपके िलए महत्वपणूर् ह।ै आपके िलए आवश्यक लचीलापन आपको दकेर के्रिडट 

जीवन को आसान बनाता ह।ै चाह ेआप कोई अवकाश ले रह ेहैं, खरीदारी कर रह ेहैं, या िकसी आपात िस्थित का 

सामना कर रह ेहैं, के्रिडट आपके जीवन में महत्वपणूर् भिूमका िनभा सकता ह।ै और, अपने के्रिडट का प्रबंधन 

बुिद्धमानी के साथ करने से यह सुिनि�त होता ह ैिक जब आप चाहते हैं तब आपके पास के्रिडट होगा। 

समय के साथ स्वस्थ के्रिडट प्रोफाइल का प्रबंधन करना महत्वपणूर् होता ह।ै क्योंिक अिधकांश ऋणदाता के्रिडट 

संदभर् एजेंिसयों को आपके खाते क� गितिविधयों क� �रपोटर् दतेे हैं जैसा िक उपभो�ा के्रिडट डेटा पर लाग ूकायर् 

संिहता द्वारा अनुमत ह,ै एक स्वस्थ के्रिडट �रकॉडर् आपक� संपणूर् िव�ीय तस्वीर और समग्र के्रिडट प्रोफाइल को 

बढ़ाता ह।ै अगली बार जब आप िकसी कार लोन के िलए या बंधक ऋण (मॉरगेज) के िलए आवेदन करेंगे, तो 

आप खशु होंगे िक आपने ऐसा िकया ह।ै 

प्रभावी ढंग से अपने के्रिडट का प्रबंधन करना ज्यादा व्यि�गत िवकल्प और कहीं अिधक िव�ीय स्वतंत्रता क� 

तरफ ले जाता ह ैलेिकन साथ ही ये बुिद्धम�ापणूर् चनुाव करने क� िजम्मेदारी के साथ आता ह।ै 

अपनी िव�ीय िस्थित बेहतर करना 

यहां पर अपने िव�ीय मामलों पर िनयंत्रण रखने और के्रिडट को आपके िलए, न िक आपके िखलाफ काम करने 

दनेे के िलए कुछ िटप्स हैं। 

• एक बजट रखें। सुिनि�त करें िक आप जानते हैं िक क्या अंदर आ रहा है और क्या बाहर जा रहा ह।ै  इस 
तरीके से आप खराब आ�य� से बचे रहेंग।े 

• आवेग में आकर खरीदारी करने से बचें। यिद आपको संपणूर् नकद में भगुतान करना पड़े, तो क्या आप यह 
खरीदारी करेंगे? 

• खरीदने से पहले (िकफायती दाम क�) “पतासाजी करना” आदत का मामला ह।ै  के्रिडट के अन्य उपलब्ध 
�पों के साथ लागतों और मलू्य क� तुलना िकए बगैर – के्रिडट का कोई भी �प प्रा� न करें। 

• आवेदन पर हस्ता�र करने से पहले हमेशा के्रिडट सिुवधा के िनयमों और शत� को पढ़ें और समझें। 

• िकसी ऋण पर सह-हस्ता�र करने या दसूरों क� ओर से  िकसी ऋण क� गारंटी लेने में सावधान रहें। याद रखें 
िक यिद मलू कजर्दार भगुतान करने में िवफल रहता ह ैतो आपको ऋण का भगुतान करना पड़ सकता ह।ै 
कजर्दार से पछूें िक ऋण क� शत� क्या हैं, उसक� आय क्या ह ैऔर आमतौर पर खदु को संतु� करें िक कजर्दार 
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के पास ऋण चकुाने के साधन हैं। शािमल जोिखमों को जानें तािक आप एक जानकारीय�ु और समझदार 
िनणर्य ले सकें । 

• के्रिडट का इस्तेमाल सावधानी से करें। आपको अपनी पनुभुर्गतान �मता का आकलन करना चािहए और 
अित-उधारी से बचना चािहए (केवल तभी उधार लें जब आप चकुा सकें )।  िकसी भी ऋण के िलए आवेदन 
करने से पहले, क्या आपके पास अपनी िव�ीय िस्थित, दिैनक खचर् और वास्तिवक उधारी ज�रतों क� स्प� 
समझ ह?ै  क्या आप अपने उद्दशे्य के िलए सही प्रकार के के्रिडट का उपयोग कर रह ेहैं?  क्या आप के्रिडट के 
आवश्यकता से अिधक महगंे प्रकार का उपयोग कर रह ेहैं? आपको वास्तव में िकतने के्रिडट काडर् क� ज�रत 
ह?ै क्या आप उन्हें महज इसिलए इस्तेमाल कर रह ेहैं क्योंिक वे आपके पास हैं? 

िव�ीय योजना 

यिद आप भिवष्य के िलए, घर खरीदन ेया �रटायरमेंट के िलए बचत करना चाहते हैं, तो अपने बैंक से बात करें या 

उनक� वेबसाइट पर जाएं जो योजना क� सलाह और साधन प्रदान करते हैं। इनमें से कई वेबसाइटें हांगकांग बैंक 

एसोिसएशन (www.hkab.org.hk) से जड़ुी हैं।  इसके अलावा, आप https://www.ifec.org.hk/web/en/ 

पर िनवेशक और िव�ीय िश�ा प�रषद क� वेबसाइट से समान उपयोगी साधन (टूल्स) और जानकारी प्रा� कर 

सकते हैं। 

खतरे के संकेत 

के्रिडट काडर् के ऊंचे कजर् से लेकर घर िगरवी रखने के पनुभुर्गतान में चकू जैसी िव�ीय समस्याएं, ज�री नहीं है 

िक खराब िव�ीय प्रबंधन का प�रणाम हों। कभी-कभी िव�ीय प�रिस्थितयां आपके िनयंत्रण से बाहर होते हैं।  इस 

कारण के बावजदू, धन क� समस्याओ ंके बारे में िचतंा आपके कामकाजी जीवन और पा�रवा�रक जीवन दोनों को 

प्रभािवत कर सकती ह।ै 

अक्सर आप िकसी िव�ीय परेशानी के संकेत नहीं दखे सकते जब तक िक बह�त दरे न हो जाए।  लेिकन व्यि�गत 

िव�ीय संकट रातोंरात पैदा नहीं होते। ऐसे कई चेतावनी संकेत होते हैं जो इंिगत करते हैं िक ऋण क� समस्या 

िनयंत्रण से बाहर हो रही ह।ै 

उदाहरण के िलए, क्या आप: 

• िनयिमत �प से केवल अपने िबलों पर दये न्यनूतम रािश का भगुतान कर रह ेहैं? 

• िकसी ऊंची ब्याज वाले ऋणदाता से उधार लेकर ऋणों का समेकन कर रह ेहैं? 

• पैसा बचाना या अपनी बचतों से अपने दिैनक खच� का समय पर भगुतान करना असंभव लग रहा ह?ै 

• बुिनयादी खच� को परूा करने के िलए दोस्तों और �रश्तेदारों से उधार ले रह ेहैं? 

यिद आपने इनमें से िकसी भी प्र� का उ�र “हां” में िदया ह,ै तो संभवतः आप गंभीर िव�ीय परेशानी क� तरफ 
बढ़ रह ेहैं। 

http://www.hkab.org.hk/
https://www.ifec.org.hk/web/en/
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िव�ीय मुिश्कलों का मकुाबला करना 

कजर् से बाहर िनकलने का कोई आसान तरीका नहीं ह।ै  कुछ िव�ापन इस बात का प्रचार करते हैं िक िदवािलयापन 

खदु को ऋण से म�ु करने का आसान तरीका ह।ै हालांिक िदवािलयापन के दषु्प�रणाम दरूगामी हैं और िव�ीय 

समस्याओ ंको हल करने का अंितम उपाय होना चािहए। हक�कत में, कई िदवािलयेपन से बचा जा सकता ह,ै 

साथ ही उनसे जड़ेु कलंक से भी। ये कुछ संभािवत िवकल्प हैं: 

इसे खदु ठीक करें: 

• आप बस अपन ेपैसे का प्रबंधन अिधक सावधानी से करके अपनी ऋण समस्या को हल करने में स�म हो 
सकते हैं। उन �ेत्रों को दखेें जहां पर आप अपने खच� में कटौती कर सकते हैं, और उस पैसे का उपयोग अपने 
ऋण को कम करने में करें। 

• भगुतानों को कम करने के िलए अपने घर, कार या व्यि�गत ऋण को पनुिवर्� या पनुगर्िठत (रीफाइनेंस या 
रीस्ट्रक्चर) करवाएं। 

• अपने या अपने जीवनसाथी के िलए पाटर्-टाइम नौकरी पर िवचार करें। 

अपने ऋणदाताओ ंसे बात करें: 

• आपको सबसे पहले अपने ऋणदाताओ ंको कॉल करना चािहए। यिद आप जल्द कारर्वाई करते हैं और 
सलाह लतेे हैं तो ऋण समस्याएं हल करना आसान ह।ै  दरे करने से समस्याओ ंका अंबार लग जाता ह।ै 

• जब कोई वास्तिवक िव�ीय किठनाई ह,ै तो यह ऋणदाता के िहत में, साथ ही साथ आपके िहत में भी ह,ै िक 
कोई समाधान ढंूढा जाए।  ऋणदाता आपके भगुतान क� अविध बढ़ा सकते हैं, या यिद आपने एक से अिधक 
ऋणदाताओ ंसे पैसा िलया ह ैतो आपको अपने अन्य ऋणदाताओ ंके साथ ऋण वसलूी क� गितिविधयों को 
रोकने और आपके ऋण का समेकन या पनुिवर्� (रीफाइनेंस) के िलए समन्वय करने में मदद कर सकते हैं। 

अंतरबैंक ऋण राहत योजना 

यिद आपके पास िविभन्न िव�ीय कजर्दाताओ ंसे ऋण हैं, तो अपने िव�ीय कजर्दाताओ ंसे अंतरबैंक ऋण राहत 

योजना का अनुरोध कर सकते हैं। वे साथ िमलकर काम करेंगे और तय करेंगे िक, उधार ली गई बकाया रािश के 

अंितम समापन क� िदशा में आपके उपलब्ध िव�ीय संसाधनों को अिधकतम करने का प्रयास करते ह�ए, आपको 

एक घरेल ूबजट िजसके भीतर आप रह सकें , क� अनुमित दनेे के उद्देश्य के साथ, क्या िकसी प्रस्ताव पर पह�चंा जा 

सकता ह।ै 

एक अंतरबैंक ऋण राहत योजना आपक� मदद कर सकती ह:ै 

• बगैर िकसी शलु्क या प्रभारों को वहन िकए, मािसक पनुभुर्गतानों और अपने असरुि�त ऋण पनुभुर्गतानों क� 
शत� पर िफर से बातचीत करना; 

• इन पनुभुर्गतानों को िमलाना और एकल मािसक िकस्त के �प में उनका भगुतान करना; 
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• कलेक्शन एजेंटों क� कारर्वाई, वेतन रोके जाने, या कानूनी कारर्वाइयों से बचना; 

• िदवािलयेपन और कजर्दारों के िलए इसक� अंतिनर्िहत समस्याओ ंजैसे िक भिवष्य में के्रिडट प्रा� करने में 
किठनाई, यात्रा पर प्रितबंध, इत्यािद से बचना; 

• िव�ीय िस्थरता क� ओर जाने वाली राह पर भरोसा करें; और 

• एक सकारात्मक भिवष्य का के्रिडट टै्रक �रकॉडर् बनाएं। 

ज�रत पड़ने पर पहले कदम के तौर पर, आपको अपने प्रमखु िव�ीय कजर्दाताओ ंमें से एक से संपकर्  क� श�ुआत 

करनी चािहए। आपके साथ आरंिभक बैठक में, िव�ीय कजर्दाता आपको शािमल प्रिक्रया के बारे में, और आपक� 

सहमित से आपको कजर्दाता को कौन सी जानकारी और दस्तावेज प्रदान करने के िलए कहा जाएगा, इस बारे में 

बताएगा। यिद िव�ीय कजर्दाता कोई अंतरबैंक ऋण राहत योजना पर सहमत होते हैं, तो आपको समी�ा करने 

और तय करने के िलए समय िदया जाएगा िक प्रस्ताव को स्वीकार करना ह ैया नहीं। 

“अंतरबैंक ऋण राहत योजना आपके िलए िदवािलयापन से बेहतर काम कर सकती है!” 

िदवािलयापन 

िदवािलयापन के िलए दािखला एक िवकल्प बना ह�आ ह ैिजसे आप, अपना सकत ेहैं, और केवल तभी, जब 

आपके पास उपरो� सभी िवकल्प समा� हो जाएं।  एक बार आपके िदवािलयेपन क� िस्थित से अवगत होन ेके 

बाद, आपके कजर्दाता अपनी ऋण वसलूी गितिविध रोक देंगे और आपक� िव�ीय िस्थित का मलू्यांकन करने 

और आपके िव�ीय मामलों क� िनगरानी के िलए िदवािलयेपन में एक ट्रस्टी क� िनयिु� क� जाएगी तब तक के 

िलए जब तक िक आप म�ु नहीं हो जाते। हालांिक, यह िवकल्प के्रिडट के आधार पर सबसे कम वांिछत ह ैऔर 

लागत वाला ह।ै एक नुकसान यह ह ैिक यह लंबे समय तक आपक� के्रिडट �रपोटर् में प्रदिशर्त हो सकता ह।ै दसूरा 

नुकसान यह ह ैिक आपको भिवष्य में िव�पोषण हािसल करने में िदक्कत हो सकती ह ैऔर खासतौर पर आपको 

के्रिडट काडर्, उपभो�ा िव�पोषण प्रा� करने या िगरवी िव�पोषण (मॉरगेज फाइनेंस) के तरीके से संपि� खरीदने 

में किठनाई हो सकती ह।ै 

िदवािलयेपन के बारे में अक्सर पछेू जाने वाले प्र� 

मुझे िदवािलयापन दािखल करने क� तैयारी के िलए क्या करना चािहए? 

कोई िनणर्य लेने से पहले अपने बैंकों या िव�ीय या कानूनी सलाहकार से परामशर् करना उिचत रहगेा। वे आपको 

अपनी िव�ीय िस्थित का मूल्यांकन करने में मदद कर सकते हैं और आपको यह तय करने में सहायता करने के 

िलए तथ्य उपलब्ध कराएंगे िक क्या िदवािलयापन आपके िलए सबसे सही िवकल्प ह।ै कुछ खास चीजों का 

उल्लेख करना उिचत ह:ै 
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• यिद आप िदवािलयापन दािखले का इरादा रखते हैं, तो आपको अपना के्रिडट काडर् उपयोग करना बंद करना 
चािहए। यिद आपने चकुाने के बजाय ऋण का िनवर्हन िदवािलयेपन में करने के खास इराद े के साथ 
िदवािलयापन से पहले पैसे उधार िलए हैं, तो हो सकता ह ैऋण िनवर्हन योग्य न हो।  कुछ प�रिस्थितयों में, 
आप धोखाधड़ी के दोषी हो सकते हैं। 

• प�रसंपि�यों को कजर्दाताओ ंसे बचाने के िलए अपनी प�रसंपि�यों को दोस्तों, प�रजनों और व्यावसाियक 
सहयोिगयों को हस्तांत�रत न करें। हस्तांतरण को धोखाधड़ी माना जा सकता ह।ै यिद ऐसा ह,ै तो आप 
प�रसंपि�यों और िदवािलयेपन से िडस्चाजर् होने के अपने अिधकार दोनों से हाथ धो बैठेंगे।  साथ ही, आपने 
एक दण्डनीय अपराध िकया हो सकता ह।ै 

• कोई व्यावसाियक या िव�ीय �रकॉडर् न� न करें।  इसके प�रणामस्व�प आप िदवािलयेपन से िडस्चाजर् होने 
का अपना अिधकार गंवा सकते हैं और कोई दण्डनीय अपराध कर सकते हैं। 

िदवािलयेपन के आदेश के क्या दुष्प�रणाम हैं? 

दषु्प�रणाम दरूगामी हो सकते हैं और इनमें शािमल हैं: 

• आपको, एक कजर्दार के �प में, अदालत को अपनी सभी प�रसंपि�यों और ऋणों का खलुासा करने और 
सभी गैर-छूट वाली प�रसंपि�यों को ट्रस्टी को सौंपने क� आवश्यकता होती ह ैजो िक िफर उन्हें आपके 
कजर्दाताओ ंको बांटने के िलए नकद में बदलेगा। 

• आपको अपनी व्यि�गत आमदनी में से अपने कजर्दाताओ ंके लाभ के िलए योगदान दनेे क� आवश्यकता 
हो सकती ह।ै 

• यिद आपके पास अपना घर ह,ै तो आपको ऋण चकुाने के िलए उसे बेचने क� आवश्यकता हो सकती ह।ै 

• आपको ट्रस्टी को सूिचत करना होगा िक आप हांगकांग छोड़ना चाहते हैं और ट्रस्टी क� मांग पर हांगकांग 
लौटना होगा। 

• आपको अपने के्रिडट काडर् का उपयोग, साथ ही साथ बैंकों और अन्य िव�ाय संस्थानों के साथ खातों को 
तुरंत बंद करना होगा।  हालांिक, अनंितम ट्रस्टी / ट्रस्टी क� अनुमित से, आप आय प्रा� करने के िलए कोई 
एकल खाता खोल सकते हैं। 

• कजर्दाताओ ंको यह बताए बगैर िक आप एक िडस्चाजर् न ह�ए िदवािलया हैं, आप HK$100 या अिधक का 
के्रिडट प्रा� नहीं कर सकते। 

• आप कुछ सावर्जिनक कायार्लयों में पद प्रा� करने और कोटर् द्वारा छूट िदए बगरै िकसी कंपनी िनदशेक के 
�प में कायर् करने से अयोग्य करार िदए जा सकते हैं। 

• आप अपने िकसी खास रोजगार के िलए पात्र होने से रोके जा सकते हैं। 

• िदवािलयापन आपक� के्रिडट �रपोटर् में 8 वष� और कई बार और लंबे समय तक के िलए रहता ह।ै  
प�रणामस्व�प, आपको भिवष्य में के्रिडट प्रा� करने में किठनाई हो सकती ह।ै  आपको िमलने वाला कोई 
भी के्रिडट संभािवत �प से ब्याज दरों और शलु्क के मामले में ज्यादा महगंा पड़ सकता ह।ै 
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क्या मेरे िनयो�ा को मेरे िदवािलयेपन के बारे में पता चल जाएगा? 

िदवािलयापन सावर्जिनक �रकॉडर् का मामला ह।ै इसके अलावा, कुछ प�रिस्थितयों में, आपको अपने नौकरी के 

आवेदन में अपने िनयो�ाओ ंको अपने वतर्मान या पवूर् के िदवािलयेपन के बारे में खलुासा करने क� आवश्यकता 

हो सकती ह।ै 

क्या मुझे अपनी सारी प�रसंपि�यों का खुलासा अदालत को करना होगा? 

हां।  यिद आप जानबूझकर और धोखाधड़ीपवूर्क अदालत से कोई प�रसंपि� िछपाते हैं, तो आपने एक दण्डनीय 

अपराध िकया ह ैऔर अदालत द्वारा आपको कारावास क� सजा दी जा सकती ह।ै  इसके अलावा, अदालत 

आपके िदवािलयेपन से िडस्चाजर् (मिु�) को और 4 सालों के िलए िनलंिबत कर सकती ह।ै 

क्या मैं 4 साल बाद अपने आप िडस्चाजर् (मु�) हो जाऊंगा/गी? 

सामान्य प�रिस्थितयों के तहत, 4 साल के बाद िदवािलयेपन से म�ु हो जाते हैं। हालांिक, िडस्चाजर् (मिु�) अपने 

आप नहीं आता।  कुछ प�रिस्थितयों में कजर्दाता आपके िडस्चाजर् पर आपि� कर सकते हैं और िदवािलयेपन क� 

अविध 8 वषर् तक बढ़ाई जा सकती ह।ै 

संपकर्  जानकारी 

हांगकांग बैंक एसोिसएशन 

�म 525, िपं्रस िबिल्डंग 

सेंट्रल हांगकांग 

टेलीफोन: 2521 1169 फैक्स: 2868 5035 

ईमेल: info@hkab.org.hk 

 

DTC एसोिसएशन 

यिूनट 1704, 17/F., बोनहम टे्रड सेंटर,  

50 बोनहम स्ट्रेंड ईस्ट, 

शेयुंग वान, हांगकांग 

टेलीफोन: 2526 4079 फैक्स: 2523 0180 

ईमेल: dtca@dtca.org.hk 
 
 
 
 
 

mailto:info@hkab.org.hk
mailto:dtca@dtca.org.hk
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हांगकांग S.A.R. लाइसेंस्ड मनी लेंडसर् एसोिसएशन िलिमटेड 

21/F., एलायड कािजमा िबिल्डंग, 

138 ग्लोसेस्टर रोड, 

वांचाई, हांगकांग 

टेलीफोन: 2827 8281 फैक्स: 2827 8292 

ईमेल: enquiry@lmla.com.hk 

 

हांगकांग मौिद्रक प्रािधकरण 

55/F., टू IFC, 

8 फाइनेंस स्ट्रीट,  

सेंट्रल हांगकांग 

टेलीफोन: 2878 8196 फैक्स: 2878 8197 

ईमेल: publicenquiry@hkma.gov.hk 

 

उपभो�ा प�रषद 

22/F., K. वाह सेंटर, 

191 जावा रोड, 

नॉथर् पॉइटं, हांगकांग 

टेलीफोन: 2856 3113 फैक्स: 2856 3611 

ईमेल: cc@consumer.org.hk 

 

हांगकांग बैंक एसोिसएशन, DTC एसोिसएशन और हांगकांग S.A.R. द्वारा संय�ु �प से जारी लाइसेंसशदुा 

ऋणदाता संघ (लाइसेंस्ड मनी लेंडसर् एसोिसएशन) और हांगकांग मौिद्रक प्रािधकरण द्वारा समिथर्त। उपभो�ा 

प�रषद उपभो�ाओ ंको अिस्थर ऋणग्रस्तता क� समस्याओ ंके बारे में सिूचत करने के उद्योग के प्रयासों का समथर्न 

करती ह ैऔर िव�ीय स्वास्थ्य के महत्व क� सावर्जिनक जाग�कता के प्रचार का स्वागत करती ह।ै  

 

 

mailto:enquiry@lmla.com.hk
mailto:publicenquiry@hkma.gov.hk
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