
 

 

 

िनिÕक्रय खाताहł र मृतक खाताहł बु»दै 

 
िनिÕक्रय खाता भनेको के हो ? 

अिधकांश ब§कहłले बचत खाता, चाल ूखाता र अÆय प्रकारका िनके्षप खाताहłलाई िनिÕक्रयको łपमा वगीर्कृत गदर्छन ्जहाँ ती 
खाताहłमा िनिĲत समयाविध पिछ ब§कले सŁु गरेको लेनदने (जÖतै Êयाज र शÐुक) बाहके अÆय कुनै िक्रयाकलाप हुदँनै । यो अविध 

फरक ब§कमा िभÆन हुÆछ, तर सामाÆयतया 6 मिहना वा सोभÆदा बढी हुÆछ। किहलेकाही ँमािनसहłले ब§क खाता खोÐछन,् केही 

समयका लािग पैसा जÌमा गछर्न,् Âयसपिछ जानी-नजानीमा ितनीहłलाई िÖथर छोड्छन ्वा खाता बÆद गनुर्को सट्टा खाता ÊयालेÆस 

शÆूय वा नाममात्रको मÐूयमा झनर् िदÆछन ्।   

 
िनिÕक्रय खाता िकन अवांछनीय छ ? 

अनावÔयक शुÐक 

• िनिÕक्रय खाताहł पैसाको खराब प्रयोग हो। अिधकांश ब§कहłले िनिÕक्रय खातामा थोरै शÐुक िलÆछन ् । यिद 
तपाई ंऔपचािरक łपमा खाता बÆद गनुर्हुÆन भने, शÐुकहł लाग्न जारी रहन सक्छ जनु तपाई ंआÉनो ब§कलाई 

भकु्तान गनर्का  लािग िजÌमवेार हुनुहुने छ । 

 

केही सेवाहłको िनलÌबन 

• केही ब§कहłले िनिÕक्रय खाता भएकाहłलाई ATM सेवा जÖता िनिĲत सेवाहł प्रदान गनर् बÆद गनेर् छन ्। 
 

जालसाजीको जोिखम 

• यिद ब§कको रेकडर्मा िनिÕक्रय खाताहłको सÌपकर्  जानकारी परुानो छ र तपाईलंे आÉनो ब§कलाई समयमै सिूचत 
गनुर्भएको छैन भने, ब§कले तपाईलंाई सÌपकर्  गनेर् कुनै तिरका छैन र Âयसैले तपाईकंो बयान/सचूनाहł तपाईकंो 
परुानो ठेगाना वा सÌपकर्  नÌबरमा पठाइरहन सक्छ, जनु अłले पढ्न सक्दछन ् । तपाईलें ब§कको महßवपूणर् 

सचूनाहł र सÆदशेहł पिन छुटाउन सक्नहुुÆछ। िनिÕक्रय खाताहłका िक्रयाकलापहłका ट््रयाक राख्नका लािग 

तपाईलंाई कम प्रोÂसाहन हुने भएकोले, तपाई ंलेनदनेहł अनगुमन गनर् र बयानहł िमलाउनमा कम सतकर्  हुन 
सक्नुहुÆछ । यसले गदार् अनािधकृत कारोबार केही समयका लािग ओझेलमा पनर् सक्ने जोिखम बढी हुÆछ । जब 
तपाईकंो Óयिक्तगत जानकारीमा पिरवतर्नहł हुÆछन ्भने जिहले पिन तपाईकंो ब§कलाई तुŁÆतै सिूचत गनुर्होस ्। केही 

ब§कहłले तपाईकंो िहतको सरुक्षाका लािग िनिÕक्रय खाताहłमा प्रितबÆध लगाउने छन ्। 
 
 

िनिÕक्रय खाता हुनबाट कसरी ब¸ने ? 

अनावÔयक खाताहł बÆद गनुर्होस ्



 

 

• तपाईसँंग कुन ब§कका खाताहł छन ् समीक्षा गनुर्होस ् । तपाईलंाई आवÔयक नभएको कुनै पिन खाताहł 
औपचािरक łपमा बÆद गनुर्होस ् । सिुनिĲत गनुर्होस ् िक तपाईकंो खाता (हł) बÆद गनुर्अिघ सबै Öथायी 

िनदेर्शनहł र प्रÂयक्ष डेिबट प्रािधकरणहł पिहचान गिरएको छ र बÆद गिरएको छ । तपाईंले खाताको कुनै पिन 

इलेक्ट्रोिनक िववरणहł बÆद गनुर्अिघ रेकडर् उĥÔेयका लािग डाउनलोड र संचय गनुर्पछर् । 

 

ब§कको सूचना प्राĮ भएपिछ कारबाही गनुर्होस ्

• ब§कहłले तपाईलंाई पिहलो पटक सषुĮु खातामा शÐुक प्राĮ हुदँा 14 िदनको पवूर् सचूना िदन आवÔयक छ र तपाईलंाई 
शÐुकबाट ब¸न के गनर् सिकÆछ भनेर सÐलाह िदन आवÔयक छ । Âयसैले, ब§कबाट मेल वा सचूनाहł पढ्न निबसर्नहुोस ्
र सचूना िदइएको बेला तदनसुार कायर् गनुर्होस ् ।  कृपया सिुनिĲत गनुर्होस ् िक तपाईकंो Óयिक्तगत जानकारी ब§कको 
रेकडर्मा अद्याविधक छ तािक तपाई ंकुनै पिन महßवपणूर् सचूना नछुटाउनहुोस ्। 

 

यिद तपाईलें आÝना खाताहł िबसर्नुभयो वा प्रयोग गरेको धेरै िदन िबÂयो भने तपाईलें के गनुर्पछर्  ? 

आÉनो पिरचय कागजातहł (जÖतै, हङकङको पिरचय पत्र) को साथ ब§कको शाखामा जानहुोस ् वा ब§कको ग्राहक सेवा 
हटलाइनमा कल गनुर्होस ्। ब§कहłले तपाईकंो पिरचय प्रमािणत गरेपिछ उनीहłसँग कुनै खाता (हł) छ िक छैन भनेर जाँच गनर् 
तपाईलंाई मĥत गनेर् प्रयास गनेर् छन ्। 
 
 
मृतक खाता के हो ? 

मतृ खाता भनेको Âयो हो जसको खातावालाको मÂृय ुभएको हो । 

 

खातावालाको मृÂयुको बारेमा ब§कहłलाई सूिचत गनुर् िकन महßवपूणर् छ ? 

मतृक Óयिक्तको सÌपि°को सÌभाÓय मािलक वा लाभग्राहीको िहत संरक्षण गनर् ब§कहłले मतृक Óयिक्तको खाता रोक्का गनर् सकून ्भनेर 
ब§कहłलाई सिूचत राख्न ुमहßवपणूर् छ । मतृक खाताहł Óयिक्तगत प्रितिनिधको थप ĻाÆडिलङको पखार्इमा जमकेा हुने छन ्(कृपया 
तलको अनु̧ छेदमा Óयिक्तगत प्रितिनिधको पिरभाषा हनेुर्होस)् । कृपया मतृक Óयिक्तको मÂृय ु प्रमाणपत्रको सक्कली वा प्रमािणत 
प्रितिलिप ब§कमा Ðयाउनुहोस ् तािक खाताको िÖथित अद्याविधक गनर् सिकयोस ् तािक अनािधकृत Óयिक्तहłलाई मतृक Óयिक्तको 
सÌपि°सँग हÖतके्षप गनर्बाट रोक्न सिकयोस ्। 
 
ती मृतक Óयिक्तहłको ब§क खातामा कसले कारोबार गनर् सक्छ ? 

मतृक Óयिक्तको सÌपि°सँग Óयवहार गनर् िजÌमवेार Óयिक्तलाई सामाÆयतया 'Óयिक्तगत प्रितिनिध' को łपमा िचिनÆछ, जो या त मतृक 

Óयिक्तको इ¸छामा नामकरण गिरएको िनÕपादक हुने छ वा प्रशासक जो निजकको नातेदार हुन सक्छ, वा अदालतका रिजèट्रार वा 

मतृक Óयिक्तको ऋणदाताहł प्राथिमकताको आदशेअनुसार जहाँ इ¸छापत्र छैन । सामाÆयतया, एक Óयिक्तगत प्रितिनिधसगँ मतृक 
Óयिक्तको एकमात्र सÌपि°सँग Óयवहार गनेर् अिधकार छ, जÖतै लाभाथीर्हłलाई साÆदिभर्क सÌपि°को ÓयवÖथापन र िवतरण गनर् । 

 



 

 

मृतकको सÌपि° ÓयवÖथापन गनुर्अिघ Óयिक्तगत प्रितिनिधले कÖता कागजातहł प्राĮ गनुर्पछर्  ? 

हङकङ िवशेष प्रशासिनक के्षत्रको उ¸च अदालतको प्रोबेट रिजÖट्रीबाट मतृकको सÌपि° HK$ 50,000 भÆदा बढी मÐूयको ĻाÆडल 

गनर्का लािग प्रितिनिधÂवको अनुदान प्राĮ गनर् आवÔयक छ। प्रितिनिधÂवको अनदुानले मतृक Óयिक्तको सÌपि°सँग Óयवहार गनेर् 

Óयिक्तको अिधकारको प्रमाणको łपमा कायर् गदर्छ । यिद Óयिक्तगत प्रितिनिधले प्रोबटे रिजÖट्रीबाट प्रितिनिधÂवको अनुदान प्राĮ 
गरेपिछ कुनै पिन अितिरक्त सÌपि° वा दाियÂवहł प°ा लगायो भने, Óयिक्तगत प्रितिनिधले प्रितिनिधÂवको अनदुानमा संलग्न सÌपि° र 
दाियÂवहłको अनसुचूी संशोधन गनर् आवÔयक हुन सक्छ जहाँ मतृक Óयिक्तको सÌपि° गठन गनेर् सÌपि°हł Âयस अनसुचूीमा 

समावेश गिरएको छैन । प्रितिनिधÂवको अनदुानको आवेदनका लािग, कृपया प्रोबेट रिजÖट्रीलाई सÌपकर्  गनुर्होस ्। 

 

यिद सÌपि°को मÐूय HK$50,000 भÆदा बढी छैन भने, पणूर् łपमा पैसा समावेश गदर्छ भने, मतृकको Óयिक्तगत प्रितिनिधले 

प्रितिनिधÂवको अनदुानको सट्टा गहृ मािमला िवभागबाट पिुĶकरण सचूनाका लािग आवेदन िदन सक्दछ। पिुĶकरण सचूनाका लािग 

आवेदन िववरणका लािग, कृपया गहृ मािमला िवभाग (सÌपि° लाभाथीर् समथर्न इकाई) मा सÌपकर्  गनुर्होस ्। 

 

मृतक Óयिक्त खाता स¼चालन गनर्का लािग ब§कमा के कÖता कागजातहł पेश गनुर् आवÔयक छ ? 
आवÔयक कागजातहł फरक ब§कमा फरक हुन सक्छ।  सामाÆयतया, िनÌन कागजातहł Óयिक्तगत प्रितिनिधद्वारा ब§क शाखामा 
Ðयाउन आवÔयक हुने छ : 

• उ¸च Æयायालयद्वारा जारी प्रितिनिधÂवका सक्कली अनुदान / गहृ मािमला िवभागद्वारा जारी सक्कली पिुĶकरण 
सचूना 

• Óयिक्तगत प्रितिनिधको सक्कली पिरचय कागजातहł 

• मतृक Óयिक्तको सक्कली पिरचय कागजातहł 

• मतृक Óयिक्तको मÂृय ुप्रमाणपत्रको सक्कली वा प्रमािणत प्रितिलिप 

 

यिद तपाई ंमृतक Óयिक्तको खाता खोºदै हुनुहुÆछ भने तपाईलें के गनुर्पछर् ? के हङकङ एसोिसएसन अफ ब§क्स (Hong 
Kong Association of Banks) (HKAB) ले सहयोग गनर् सक्छ ? 

HKABसँग Óयिक्तगत ब§क खाताहł सÌबिÆध कुनै जानकारी छैन र िविशĶ ब§क खाताहłसँग सÌबिÆधत िवषयहłसँग सÌबिÆधत 
सदÖय ब§कहłका लािग मÅयÖथकतार्को łपमा कायर् गदैर्न। 

 

मतृक Óयिक्तको ब§कमा कुनै खाता(हł) छ िक छैन भनी प°ा लगाउन कृपया सÌबिÆधत ब§कहłलाई िसध ै सÌपकर्  गनुर्होस ् । 
सामाÆयतया, िनÌन कागजातहł प्रदान गनर् आवÔयक हुने छ : 

• मतृकको मÂृयु प्रमाणपत्रको सक्कली वा प्रमािणत प्रितिलिप 

• मतृकको सक्कली पिरचय कागजातहł 

• खाता सोधपछु गनेर् Óयिक्तको मलू सक्कली पिरचय कागजातहł 



 

 

• खाता सोधपछु गनेर् Óयिक्त र मतृकबीचको सÌबÆधको मलू प्रमाण (उदाहरणका लािग, पित वा पÂनीका लािग 

िववाह प्रमाणपत्र, आमाबाब/ुब¸चाहłका लािग जÆम प्रमाणपत्र) 

• मतृकको मौिलक इ¸छा, यिद कुनै हो 
 
यिद तपाईलंाई कागजात आवÔयकताहł परूा गनर् किठनाइहł भई रहकेा छन ्भने, तपाई ंके गनर् सक्नहुुÆछ भनेर छलफल गनर् 
कृपया ब§कहłसँग सÌपकर्  गनुर्होस ्र ब§कहłले तपाईलंाई सहयोग गनर् प्रयास गनेर् छन ्। 
 


